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1. Dokumentinformation

1.1 Syfte

Policyn anger 6vergripande styrande principer for inkop i Stockholms lans
landsting. Policyns syfte ar att skapa forutsattningar for ett inkopsarbete
som sakerstaller att landstinget genomfor ekonomiskt effektiva affarer, med
balanserad riskexponering, som ger ratt kvalitet till basta mojliga pris och
som bidrar till att na landstingets mél och vision.

Policyn anger landstingsfullmiktiges viljeriktning for ink6p inom
landstinget och kompletterar gillande lagstiftning pa omradet, inklusive
bland annat lag om offentlig upphandling (LOU), lag om valfrihetssystem
(LOV), lag om upphandling inom forsorjningssektorerna (LUF), lag om
kollektivtrafik, lag om upphandling av koncessioner (LUK) samt lag om
upphandling pa forsvars- och sikerhetsomradet (LUFS).

1.2 Tillimpning

Policyn for inkop géller for landstingets nimnder och bolag. Policyn
tillampas bade for den landstingsévergripande styrningen som helhet
(koncernstyrning) och for styrning av och inom respektive nimnd och bolag
(verksamhetsstyrning).

Policyn kompletteras av mer detaljerade styrande dokument inom omradet.

1.3 Definitioner
Nedan anges landstingets definitioner for begrepp som ar kopplade till
policyn.

Inkop och inkopsarbete

Med inkop och inkopsarbete avses hela affarsprocessen for att anskaffa
varor, tjanster och byggentreprenader; fran analys och strategisk planering
infor ett inkop till upphandling, avrop, forvaltning, aktiv uppfoljning av
avtal och leverantorer samt erfarenhetsaterforing.

Upphandling

Upphandling ar en del av inképsarbetet. Med upphandling avses de
atgarder som vidtas for att tilldela ett kontrakt avseende anskaffning av
varor, tjanster eller byggentreprenader i enlighet med tillamplig
lagstiftning.
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Upphandling bygger enligt lag pa foljande principer:

e Principen om icke-diskriminering innebar ett forbud mot att
diskriminera leverantorer exempelvis pa grund av nationalitet eller
geografisk placering.

e Principen om likabehandling innebar att alla leverantorer ska
behandlas lika och ges samma forutsattningar s att inte vissa
leverantorer gynnas eller missgynnas.

e Proportionalitetsprincipen innebar att krav och villkor ska sta i rimlig
proportion till det som upphandlas.

e Principen om dppenhet innebar att upphandlingar ska praglas av
oppenhet och forutsebarhet.

e Principen om omsesidigt erkdnnande innebar att intyg och certifikat
utfirdade av en medlemsstats myndigheter ska gélla ocksa i 6vriga EU-
och EES-lander.

e Konkurrensprincipen innebir att en upphandling inte far utformas i
syfte att begransa konkurrensen s att vissa leverantorer gynnas eller
missgynnas pa ett otillborligt satt.

Direktupphandling

Direktupphandling 4r upphandling utan krav pa viss form. Den vanligaste
situationen dé direktupphandling anviands ar nér det som ska kopas har ett
lagt varde och det ssmmanlagda viardet av det som kopts av varan, tjansten
eller byggentreprenaden under rakenskapsaret underskrider
direktupphandlingsgransen, angiven i lag. Det ssmmanlagda vardet ska
beriknas utifran hela den upphandlande myndighetens upphandlingar av
samma slag under innevarande riakenskapsar.

Kategoristyrt inkopsarbete

Kategoristyrning innebar att inkop inom olika marknadsindelade omraden
(kategorier) planeras och genomfors utifran analys av behov,
ink6psmonster samt affars-och marknadsforhallanden. Arbetet med
kategoristyrning sker genom en kontinuerlig tvarfunktionell
forbattringsprocess for att skapa effektivitet i inkopen och for att ge andra
vardeskapande mojligheter i forsorjningskedjan.
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Samordnad upphandling

Det finns tva typer av samordnade upphandlingar inom landstinget:

1 Centralt samordnade upphandlingar - Nar landstingsfullméktige
uppdrar at landstingsstyrelsen, annan ndmnd eller ett bolag att
genomfora en samordnad upphandling for flera, eller samtliga,
namnder och bolag.

2 Lokalt samordnade upphandlingar - Nar tvi eller flera namnder eller
bolag beslutar att gemensamt anskaffa varor, tjanster eller
byggentreprenader av samma slag.

1.4 Uppfoljning

Policyns efterlevnad ska foljas upp enligt landstingets ledningsprocess.
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2. Policy

Stockholms ldns landsting koper varje ar in varor, tjanster och
byggentreprenader till mycket stora belopp. Kvaliteten i inkdpsarbetet
paverkar landstingets kostnader och den service som landstinget kan
erbjuda till invanarna. Det paverkar darmed forutsiattningarna for
landstinget att na vision och mal.

Landstingets inkopsarbete ska ge ekonomiskt effektiva affarer, med
balanserad riskexponering, som ger ratt kvalitet till basta mojliga pris och
som 4r till nytta for verksamheten och invénarna i enlighet med
landstingets mal.

2.1 Styrande principer

Allt inkopsarbete i landstinget ska genomforas i enlighet med géllande
lagstiftning och de grundldggande principerna for offentlig upphandling.
Darutover ska landstingets inkopsarbete genomforas i enlighet med
foljande styrande principer:

En professionell bestdllare

e Landstinget ska vara en professionell bestillare. Inkop ska genomforas
enligt beslutad inriktning och kvalitet samt beslutade ekonomiska
forutsattningar.

e Direktupphandling ska anviandas restriktivt men far anviandas om
upphandlingens virde och/eller det ssmmanlagda viardet av det som
den upphandlande myndigheten har kopt av varor, tjanster eller
byggentreprenader av samma slag under rakenskapsaret underskrider
den lagstadgade direktupphandlingsgransen. Direktupphandling far
ocksa anviandas om det finns synnerliga skil enligt de krav som anges i
tillamplig lagstiftning. Direktupphandling ska foregas av
beslutsunderlag och beslut.

e Forberedelser infor samtliga inkop ska ske i god tid for att sakerstilla
ett professionellt genomforande.

e Vid inkop som har stor verksamhetspaverkan och/eller stor ekonomisk
paverkan pa den upphandlade myndighetens budget ska

o upphandling alltid foregas av strategisk analys och planering, i
form av studie inf6r upphandling. Verksamhetens behov och
mal ska tydliggoras och potential till effektivisering samt
verksamhetsutveckling ska analyseras. Krav ska formuleras
utifran verksamhetens behov och utifran en bedomning av hur
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mal kan uppnés utan att driva onédiga kostnader.
Leverantorsmarknaden ska analyseras vad galler bland annat
kapacitet, forutsattningar och drivkrafter. Affarsrisker ska
kvantifieras och fordelas pa ett ekonomiskt effektivt sitt,
ersattningsmodell ska analyseras ur ett totalkostnadsperspektiv
och en forkalkyl ska upprattas som grund for beslut om att
inleda upphandling. Forarbetet ska vara tydligt dokumenterat av
ansvarig upphandlande myndighet.

o Forkalkyler, skuggkalkyler samt efterkalkyler ska tas fram och
anvandas som ett verktyg i den strategiska planeringen savil
som i hela inkopsprocessen for att sikerstalla ekonomin i
inkopet ur ett totalkostnadsperspektiv. Kalkylerna ar en
forutsattning for budgetering och riskhantering, ekonomiskt
héllbara anbud och god erfarenhetsaterforing. Kalkylarbetet ska
vara tydligt dokumenterat av ansvarig upphandlande myndighet
genom hela inkopsprocessen.

Stéllda krav ska vara relevanta, kostnadseffektiva och baseras pa
verksamhetens behov. Kravstéllning ska 6vergripande utga fran
landstingets mal och styrande dokument. Kravstillningen ska vidare
utgé ifran kunskap och erfarenheter, evidens samt potential till
innovation. Kravstallningen ska utformas for att mojliggora fornyelse
under avtalstiden och minimera inldsningseffekter. Samtliga krav ska
vara uppfoljningsbara utan att orimliga kostnader uppstar.

Upphandlingsdokument ska vara tydliga, transparenta och kalkylerbara
ur leverantérsmarknadens perspektiv.

Upphandlingar, avtal och leverantorer ska foljas upp systematiskt,
aktivt och andamalsenligt for att sdkerstilla att landstinget far ratt
varde enligt avtal, att avtal efterlevs och att landstinget inte anvander
oseriosa leverantorer. Samtliga krav som stills ska kunna foljas upp.
Uppfoljningen ska omfatta flera leverantorsled nar det ar mojligt och
bedoms nodviandigt. Lirdomar fran uppfoljningen ska anvindas i
utvecklingen av inkopsarbetet.

Affarsmadassighet, konkurrens och innovation

Landstingets inkop ska genomforas affairsmassigt och effektivt. Med det
menas att inkopsarbetet ska ge ratt varor, tjanster och
byggentreprenader till basta mojliga pris ur ett totalkostnadsperspektiv,
i forhallande till beslutad kvalitet och landstingets mal.
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Inkop ska utformas for att stimulera konkurrens och mojliggora for
flera aktorer att lamna anbud. Inkop ska majliggora for leverantorer av
olika storlek att bli leverantor till landstinget samt bidra till att utveckla
marknaden over tid. Landstinget ska anvinda sin storlek som bestillare
for att driva utveckling.

For varor och tjanster samt byggentreprenader dar det bedoms
affarsmassigt och ekonomiskt fordelaktigt att genomfora samordnad
upphandling ska detta vara en utgangspunkt.

Inkopsarbetet ska vara kunskapsbaserat och kategoristyrt och utga fran
verksamhetens behov. Inom varje inkopskategori ska alternativa sitt att
anskaffa varor, tjanster och byggentreprenader bedomas med hansyn
till totala kostnader och risk samt konsekvenser for verksamhetens
kvalitet och tillforlitlighet. Bedomningen ska goras utifran kunskap om
verksamheternas behov och ink6psmonster liksom kunskap om
leverantorsmarknadens kapacitet, mognadsgrad och riskbendgenhet.

Inkopsarbetet ska framja nya losningar och innovation for att utveckla
kvalitet och ekonomisk effektivitet i verksamheten, till exempel genom
att anvanda funktionsupphandling och innovationsvanlig upphandling
dar sa ar tillampbart och affirsméssigt lampligt.

En god 16pande dialog med, och analys av, leverantérsmarknaden ska
efterstravas och inkludera savil befintliga som potentiella leverantorer.

Hallbarhet och affarsetik

Landstingets inkopsprocess ska fraimja héllbarhet, bidra till hallbar
produktion, motverka krankningar av manskliga rittigheter och
arbetstagares riattigheter samt motverka negativ miljopaverkan och
korruption.

Landstingets inkop ska bidra till att landstinget kan ge likvardig och god
service till alla invanare.

Landstinget ska behandla alla leverantorer likvardigt och opartiskt.
Fattade tilldelningsbeslut ska redovisas 6ppet och tydligt.

2.2 Ansvarsfordelning

Nedan anges den principiella fordelningen av ansvaret for inkopsarbetet
inom landstinget. Ansvar for specifika inkdpskategorier och centralt
samordnade upphandlingar inom kategorier regleras vidare i beslut av
landstingsfullmaktige.
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Landstingsfullmdaktige

Landstingsfullmaktige beslutar om inkop av principiell beskaffenhet,
exempelvis inkop som innebar storre forandringar i hur verksamheten
bedrivs eller pa annat sétt har storre vikt for landstinget och som inte ar
av aterkommande och 16pande driftskaraktér.

Landstingsfullméaktige beslutar om inkopskategorier och centralt
samordnade upphandlingar. Vid beslut om inképskategori och/eller
centralt samordnad upphandling uppdrar fullméktige samtidigt at
landstingsstyrelsen, annan namnd eller ett bolag att ansvara for
densamma.

Landstingsstyrelsen

Landstingsstyrelsen ska bedriva uppsikt 6ver nimnders och bolags
inkopsarbete och ska sdkerstilla att inkdpsarbetet bedrivs effektivt.
Landstingsstyrelsen ansvarar for overgripande styrning, ledning och
strategisk analys inom inkopsomradet. Med detta avses exempelvis
koncernévergripande spendanalys, kategorianalys, marknadsanalys,
omvarldsanalys som kan paverka landstingets ink6p samt inriktning
och samordning av landstingets inkop ur ett helhetsperspektiv.
Landstingsstyrelsen ansvarar for overgripande kategoristyrning och
samordning av samtliga inkopskategorier. Landstingsstyrelsen foreslar
landstingsfullméaktige ansvarsfordelning for inkopskategorier samt
centralt samordnade upphandlingar. Férdelningen av ansvar for
inkopskategorier ska sa langt som mojligt vara langsiktig for att
ansvarig for en kategori ska ha bra forutsattningar for planering,
genomforande och kompetensutveckling.

Landstingsstyrelsen ska genomfora och folja upp de centralt
samordnade upphandlingar som landstingsfullmiktige uppdrar at
landstingsstyrelsen att genomfora.

For att stodja namnd eller bolag som har behov av resurser till sitt
inkopsarbete ansvarar landstingsstyrelsen for att det inom landstinget
finns ett inkops-och upphandlingsstod som erbjuder tjanster till
namnder och bolag mot ersiattning. Inkops-och upphandlingsstodet kan
organiseras under landstingsstyrelsen, en nimnd eller bolag.
Landstingsstyrelsen har ett 6vergripande ansvar inom landstinget for
samverkan inom inkopsomradet med andra landsting, regioner, statliga
och kommunala myndigheter och for att folja rattsutvecklingen.

Namnder och bolag

Varje namnd och bolag inom landstinget utgor en upphandlande
myndighet och har det yttersta ansvaret for sina ink6p, upphandlingar,
avrop, 6verprovningar och ingangna avtal.
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e Varje upphandlande myndighet ska bedriva ett strategiskt och
systematiskt arbete for att uppna en effektiv och &ndamaélsenlig
inkopsprocess i enlighet med denna policy.
e Varje upphandlande myndighet ansvarar for
— att tillrackliga resurser finns for att genomfora myndighetens inkop
i enlighet med denna policy, lagar och andra styrande dokument.
Resurser kan sikerstillas genom egna resurser eller genom att
anvanda landstingets inkops- och upphandlingsstod.

— en god framforhéallning och planering for att kunna genomfora
ink6p affarsmaissigt.

— att tillrackliga resurser finns for analys, affarsutveckling och
strategisk planering infor inkop.

— att inkdp sker i enlighet med de avtal som ingétts och som den
upphandlande myndigheten ar bunden av.

— att tillrdckliga resurser finns for en aktiv avtalsforvaltning av de
avtal som myndigheten ansvarar for.

— att kompetens uppratthélls och utvecklas hos den personal som
arbetar med inkopsrelaterade frégor.

— att kunskap och kompetens i verksamheterna vad géller sak- och
behovskunskap tas tillvara i inkopsarbetet.

e Péavarje upphandlande myndighet ska det finnas
en inkopsansvarig person. Inkopsansvarig har det 6vergripande
ansvaret for hela inkopsprocessen inom myndigheten, for
affairsmassigheten samt for efterlevnaden av lagstiftning och
landstingets styrande dokument inom upphandlingsomradet.
Inkopsansvarig ar samordnare och kontakt i inképsfragor.

e Beslut om direktupphandling som 6verskrider belopp specificerat av
landstingsstyrelsen ska fattas av en sarskilt utpekad person per
upphandlande myndighet.

e Namnder och bolag ska verka for att en 6kad andel upphandlingar
genomfors som samordnade upphandlingar. For varor och tjanster dar
samordnad upphandling kan ge affirsmassiga och ekonomiska fordelar
for flera naimnder och bolag samt for landstinget som helhet ska centralt
samordnad upphandling vara en utgéngspunkt. I de fall
landstingsfullmaktige inte beslutar om centralt samordnad upphandling
ska ndmnder och bolag verka for lokalt samordnade upphandlingar. Vid
genomforandet ska deltagande namnder och bolag utse en nimnd eller
ett bolag som huvudansvarig for den lokalt samordnade upphandlingen.
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